
Merkblatt:  Vorgehen bei Zahnunfällen 
 
Immer zuerst den eigenen Zahnarzt / die eigene Zahnärztin aufsuchen. Für Patientinnen/ 
Patienten der Schulzahnklinik Basel steht die Telefonnummer 061 284 84 84 und für die 
Schulzahnklinik Riehen die Nummer 061 641 35 45 während den Öffnungszeiten zur Verfügung. 
Patientinnen und Patienten der Volkszahnklinik wählen 061 686 52 52. Patientinnen und 
Patienten von Privatzahnärztinnen und -zahnärzten können hier die Praxisnummer 
einschreiben: 
 
......................................................................................................................................................... 
 
Ist der eigene Zahnarzt oder die Zahnärztin nicht erreichbar, gibt die medizinische 
Notrufzentrale (MNZ) unter Telefon 061 261 15 15 rund um die Uhr Auskunft über die 
diensthabende Notfallpraxis.  
 
Entscheidungshilfen bei Unfällen mit Milchzähnen oder bleibenden 
Zähnen 
 
Risse oder abgeschlagene Zahnteile ohne 
Blutung aus dem Zahn und ohne Schmerzen 
Lockerung des Zahnes 
Lageverschiebung des Zahnes ohne Störung 
der Kaufähigkeit 

Keine Sofortbehandlung, jedoch Kontrolle 
und Aufnahme des Unfalls durch den 
Zahnarzt / Zahnärztin am nächsten Arbeitstag 
nötig! 
 

Lageverschiebung des Zahnes in den 
Knochen (Intrusion) 
 
- Milchzahn 
 

Keine Sofortbehandlung, jedoch Kontrolle 
und Aufnahme des Unfalls durch den 
Zahnarzt / Zahnärztin am nächsten Arbeitstag 
nötig! 
 

 
- Bleibender Zahn 
 

Zahnarzt/Zahnärztin aufsuchen für 
Notfallbehandlung 
 

Totalverlust  
 
- Milchzahn 
 

Keine Sofortbehandlung, jedoch Kontrolle 
und Aufnahme des Unfalls durch den 
Zahnarzt / Zahnärztin am nächsten Arbeitstag 
nötig! 
 

 
- Bleibender Zahn 
 

Zahn in Milch oder in Zahn-Rettungsbox 
(Dentosafe) einlegen 
Zahnarzt / Zahnärztin aufsuchen für 
Notfallbehandlung 
Die Wurzel eines herausgeschlagenen 
Zahnes sollte nie berührt werden. 
 

Abgeschlagene Zahnteile mit Blutung aus 
dem Zahn oder mit Schmerzen 
 
 

Zahnarzt / Zahnärztin aufsuchen für 
Notfallbehandlung 

Lageverschiebung des Zahnes mit Störung 
der Kaufähigkeit 
 

Zahnarzt / Zahnärztin aufsuchen für 
Notfallbehandlung 
 

 


